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Nombre institución 
asociada 

Desafío Latam 

Descripción trabajo 
Institución Asociada 

Desafío Latam somos una aceleradora de transformación profesional 
hacia el mundo digital. A través de nuestros servicios de capacitación 
desarrollamos las competencias digitales necesarias para que, sin 
importar su nivel de experiencia, cualquier persona pueda transformar su 
carrera de forma acelerada y encontrar su primer trabajo en tecnología. 
 
Dado que la educación en TI debe ser accesible y en el menor tiempo 
posible, se desarrolló una solución de transformación en etapas, que abre 
las puertas a personas con distintos niveles de experiencia laboral: 
talleres y cursos introductorios, programas bootcamp, Incubadora ADL 
(simulación entorno laboral) y DEVsafío (onboarding en empresas con 
mentor). 
 
Desafío LATAM se inició el 2014 en Chile, con presencia en Perú, 
Argentina y Costa Rica, y ya cuenta con más de 10.000 estudiantes 
impulsando la industria. Este 2023, se abrió a México y Colombia, para 
seguir expandiendo oportunidades para toda latino América. Los y las 
estudiantes son principalmente adultos, entre 25 y 35 años, que buscan 
una transformación profesional y desde el 2020 los programas formativos 
pasaron a modalidad online con una componente sincrónica. 
 

 

Desafío planteado 

A partir del año 2020, la adopción de estrategias formativas online creció 
mundialmente y se ha ido consolidando en el tiempo, especialmente en 
la formación de personas adultas. Los desafíos de la formación online de 
calidad son amplios, principalmente porque existe un aumento en la 
deserción en las actividades de capacitación, que pueden asociarse a 
diversos factores, tanto técnicos, sociales y/o pedagógicos, incluso 
aspectos del aprendizaje como la motivación, la autorregulación, la 
pérdida de sentido de comunidad o el aumento en la frustración.  

El objetivo del desafío es identificar y comprender las causas de la 
deserción de los estudiantes de programas tipo Bootcamp, para construir 
herramientas de seguimiento, idealmente automatizadas, que permita 
mejorar los resultados de aprobación que actualmente son del orden del 
40%-60% dependiendo del programa. 

El equipo que se adjudique el desafío, podrá trabajar a partir del 
programa de formación online tipo Bootcamp, que tiene como 
características: i) Duración: entre 6 y 12 meses; ii) Características de 
estudiantes: entre 25 y 35 años con responsabilidades adicionales como 
familia y/o trabajo; iii) Complejidad: los cursos de programación pueden 
ser muy frustrantes. El equipo de Desafío LATAM cuenta con 



herramientas tecnológicas que pueden dar información respecto del 
avance de los estudiantes.  

Material previo 
desarrollado 

No existe 

Entregables esperados 

i. Diagnóstico de las causas de deserción, con evaluación de 
factores relevantes; 

ii. Proceso de gestión de deserción; y  

iii. Herramientas para el seguimiento automático y detección de 
potenciales desertores 

Espacio para pilotear la 
solución 

Tenemos información de generaciones previas y existe un equipo 
operativo en la que se podrán evaluar las diferentes acciones.  

Para este año esperamos +1000 estudiantes de programas largos de más 
de 6 meses 

Contraparte 
administrativa 

Andrés Gallardo - andres@desafiolatam.com 

Contraparte técnica Gonzalo Sánchez - gonzalo@desafiolatam.com 

 

 

 

 

 

 


